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Curriculum des berufsbegleitenden  Universitatskurses

LEITEN-ENTWICKELN-MANAGEN:
SYSTEMISCHES MANAGEMENT UND PERSONLICHKEITSENTWICKL UNG

an der
Karl-Franzens-Universitat Graz

Gemal § 3 Abs. 5 Universitatsgesetz 2002, BGBI. | Nr. 120/2002 und der Richtlinie
des Rektorates Uber die Einrichtung von Universitatskursen, Mitteilungsblatt Nr. 7b
vom 9.1. 2007, wird an der Karl-Franzens-Universitat Graz der Universitatskurs
SLEITEN-ENTWICKELN-MANAGEN: SYSTEMISCHES MANAGEMENT UND
PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG* eingerichtet.

8 1 Allgemeines

(1) Gegenstand und Ziele des Universitatskurses

In der wissenschaftlichen Orientierung bezieht sich der Universitatskurs auf die
Erkenntnisse der neueren Systemtheorie, die gegenwartig sowohl in der
Familientherapie als auch in der Organisationswissenschaft erfolgreich angewendet
werden.

Der Universitatskurs vermittelt fachliche Qualifikation im Bereich Management und
Fuhrung, sowie die Starkung der personalen und sozialen Kompetenz.

Ziel dieses Universitatskurses der Karl-Franzens-Universitat Graz ist es, leitend,
begleitend und teamverantwortlich tatige Personen und Mitarbeiterinnen in Social-
Profit- oder Bildungsorganisationen eine qualifizierte, praxisbezogene, systemisch
und personlich orientierte Ausbildung unter besonderer Bertcksichtigung der
sozialen, methodischen und systemischen Kompetenzen anzubieten.

Der Fokus liegt auf anwendungsorientierten Kenntnissen in den Gebieten des
Managements, der Systemtheorien auf dem Aufbau sozial-systemisch kompetenter
Handlungsweisen.

Schwerpunkte sind: Systemische Basics und Interventionen, Teamentwicklung,
Projektmanagement, Leitungsmodelle, Organisationsdynamik und
Strategieentwicklung, Moderation, Kommunikation und Vertrauensmanagement,
Aufbau und Pflege von Kundenbeziehungen, Krisen- und Konfliktbewaltigung,
Vermittlung von Kenntnissen der Work-Life-Balance, der Burn-Out-Pravention, des
Coachings.



(2) OQualifikationsprofil und Kompetenzen

Die Qualifikationsperspektive ist darauf gerichtet, folgende Kenntnisse zu vermitteln
bzw. Fahigkeiten zu férdern:

Die fur Praktikerlnnen relevanten Inhalte des sysdehen Denkens und Arbeitens
kennen und selbstverstandlich in der taglichen Adoavenden kdnnen.

Die personliche Position (Rolle, Funktion) in degemen Organisation untersuchen und
eine Entwicklungsperspektive planen.

Aufgabenfelder von Leiten (OrganisationsentwickluRgrsonalmanagement,
Controlling, Strategieentwicklung, Marketing, Ress®nmanagement) kennen und
einsetzen.

Wissen um die Dynamik in Teams, Arbeitsgruppen @nglanisationen vertiefen.
Projekte leiten, beraten bzw. als deren Auftraggeldsetreuen und Ergebnisse sichern.
Beratungskompetenz vertiefen und erweitern.

Das Wissen in der Organisation zuganglich machen.

In Krisen- und Konfliktsituationen hilfreich reages.

Gender- und Diversitatskompetenzen lernen und/eeitiefen.

Praktische Evaluierungsmethoden kennen und anwekideren.

(3) Bedarf und Relevanz des Studiums fiir die Wissen  schaft und den

Arbeitsmarkt

a) Wissenschaft: bislang wurden Themen des Managements vorrangig unter

betriebswirtschaftlicher Perspektive gesehen. Fur Organisationen auf3erhalb des
Wirtschaftssystems ist eine Erweiterung der Perspektiven notwendig. Neben den
fur alle Organisationen wichtigen 6ékonomischen Dimensionen sind fir NPO’s und
NGO'’s sowie fur Verwaltungs- und andere offentliche Einrichtungen die jeweiligen
(nicht 6konomischen) Aufgaben und Zielsetzungen fur die Praxis des
Managements von grundlegender Bedeutung. In diesem Universitatskurs werden
wissenschaftliche Erkenntnisse integriert und vermittelt.

b) Arbeitsmarkt: Der Arbeitsmarkt ben6tigt qualifizierte Flihrungskréafte in NPO'’s

und NGO'’s und es gilt, sinnvolle Berufskarrieren und
Beschaftigungsmoglichkeiten in Leitungspositionen fur Expertinnen aus
unterschiedlichen Professionen innerhalb dieser NPO’s und NGO'’s zu schaffen,
da in diesem Berufsspektrum Leitung h&ufig nicht das vorrangige Laufbahnziel
war. Im Universitatskurs eignen sich die Studierenden auf eine
anwendungsorientierte Weise das Rustzeug an, um sich den komplexen
Arbeitssituationen der Praxis zu stellen. Zum Ristzeug zahlen Methoden,
Modelle, Konzepte und Grundlagenwissen. Aul3erdem fiihren sie konkrete
Change-Projekte durch, die anschlieBend dokumentiert und reflektiert werden.
Dabei haben die Studierenden die Mdglichkeit, ihr Handeln im Projekt mit
anderen Studierenden und in einem Supervisionsprozess systematisch zu
bearbeiten und wenn ndtig neue Handlungsoptionen zu kreieren. Durch das
Verfassen der Projektarbeit lernen die Studierenden, lehrgangsrelevante
Methoden gewinnbringend in ihre Praxis umzusetzen.

(4) Zielgruppen




Zielgruppen des Universitatskurses sind:

» Absolvent/inn/en eines Leiterinnen-Lehrgangs einer Tragerorganisation

* Leitende Mitarbeiterinnen in einer Bildungs- oder Sozial-Organisation

» Personalentwicklerinnen, interne Fortbildnerinnen, Bildungsreferatsmitarbeiterinnen
aller Betriebsformen

» Coaches, Unternehmensberater und Trainerinnen in diesem Themenfeld

« Mitarbeiterinnen, die vor der Ubernahme einer Leitungsverantwortung stehen

(5) Zulassungsvoraussetzungen und Auswahlverfahren

Zugelassen zum Universitatskurs sind

Personen mit Abschluss einer fachlich in Frage kommenden Ausbildung
Mitarbeiterlnnen in einer vorrangig "Social-Profit-Organisation” mit Leitungsabsicht
Leiterlnnen in einer Sozial- oder Bildungsorganisation

Interessierte aus anderen Berufsgruppen mit einer Berufsperspektive des Leitens
und Managens in Teams und Organisationen

Beraterlnnen mit dem Fokus auf Leitungs-, Team- und Organisationsprozesse
Uber die Zulassung entscheidet die Lehrgangsleitung auf Vorschlag der/des
wissenschaftlichen Leiterin/Leiters des Universitatskurses.

(6) Hochstzahl an Studienplatzen

28 Personen kdnnen am Universitatskurs teilnehmen, geteilt in 2 Lehrgangsgruppen
zu je max. 14 Teilnehmerinnen mit je einer Lehrtrainerin.

§ 2 Allgemeine Bestimmungen

(1) Zuteilung von ECTS-Anrechnungspunkten

Allen von den Studierenden zu erbringenden Leistungen werden ECTS-
Anrechnungspunkte zugeteilt. Mit diesen ECTS-Anrechnungspunkten ist der relative
Anteil des mit den einzelnen Studienleistungen verbundenen Arbeitspensums zu
bestimmen. Das Arbeitspensum umfasst den Selbststudienanteil und die
Kontaktstunden. Die Kontaktstunde entspricht 45 Minuten.

(2) Dauer und Gliederung des Universitatskurses

Der Universitatskurs dauert einschlief3lich der Peergruppenintervision, der benétigten
Zeitdauer fur die Projektarbeit und der Ablegung der mindlichen und/oder
schriftlichen Prifungen zwei Semester.

In diesen zwei Semestern sind insgesamt 2 Module mit acht Kursen zu besuchen. Da
die Lehrveranstaltungen in Blockform abgehalten werden, dauert ein Kurs jeweils 3
Tage.

Zwischen den geblockten Lehrveranstaltungen ist die selbstorganisierte
Peergruppenarbeit und Intervision verpflichtend. Ebenso 10 Std. Einzelsupervision
bei einer/einem anerkannten Supervisorin. Die Projektarbeit in der eigenen
Berufspraxis, das Verfassen und Prasentieren des Projektberichts bilden den
durchgéangigen eigenverantwortlichen Lernprozess im Universitatskurs.



Fur die absolvierten Lehrveranstaltungen und die Abfassung der Projektarbeit

werden 30 ECTS-Anrechnungspunkte vergeben.

Inhaltliche Gliederung

fid. LV

Nr. Typ KStd. KStd. ECTS
Modul 1: Leiten, Entwickeln, Managen
Projekt-Management 2 KS 25 1,5 3
Team-Entwicklung 4 KS 25 1,5 3
Organisationsdynamik und Strategie-Entwicklung 5 KS 25 1,5 3
Wirksam moderieren 7 KS 25 1,5 3
Projektprasentation und Zukunftsperspektive 8 KS 25 1,5 3
Modul 2: Personlichkeitsentwicklung und Coaching
Systemische Basics und Personliche Lernperspektive 1 KS 25 1,5 3
Leitungsmodelle: Filhren — Managen - Coachen 3 KS 25 1,5 3
Konflikti-Management: Losungen, die l6sen! 6 KS 25 1,5 3
Ubergreifende Lehrbausteine
Peergruppen-Arbeit und Intervision AG 2 4
Supervision PK 1 2
Projektarbeit PK 14
ECTS gesamt: 44

(3) Akademischer Grad

Nach Erreichung des laut § 5 vorgeschriebenen Studienerfolges dirfen sich die Absolvent/innen des
Universitatskurses als ,Zertifizierte Systemische Managerin" bzw. ,Zertifizierter Systemischer
Manager" bezeichnen — gemaR dem verliehenen Universitatszertifikat.

(4) Lehrveranstaltungstypen

Im Curriculum werden folgende prifungsimmanente Lehrveranstaltungstypen

angeboten:
a. Kurse (KS) sind Lehrveranstaltungen in denen die Studierenden die Lehrinhalte gemeinsam mit
den Lehrenden erfahrungs- und anwendungsorientiert bearbeiten.

b. Praktika (PK) haben die Berufsvorbildung oder wissenschaftliche Ausbildung sinnvoll zu ergéanzen.

Die Studierenden haben ihre Praktika in Instituten, Anstalten oder Betrieben, deren Einrichtungen
hierfur geeignet sind, abzuleisten. Hier wird das im Studium Gelernte in die Praxis umgesetzt und
reflektiert. Die Studierenden sollen das Gelernte in ihrer Praxis umsetzen und implementieren. Diese
Umsetzung soll und muss regelmaRig reflektiert werden. Dies geschieht in den begleitenden
Peergruppen, in der Einzelsupervision und in den schriftlichen Prifungsarbeiten in welchen das
theoretisch Gelernte und das praktisch Umgesetzte reflektiert und beschrieben werden.

c. Arbeitsgemeinschaft (AG) Arbeitsgemeinschaften dienen der gemeinsamen Bearbeitung
konkreter Fragestellungen, Methoden und Techniken. Es wird in mehreren Arbeitsgemeinschaften
gearbeitet, die sich regional mit ihren Lehrenden/Expertinnen treffen.

Die Projektarbeit ist ein Kernprozess des Universitatskurses und beinhaltet die Projektentwicklung
und deren Umsetzung in die berufliche Praxis. Sie enthalt die Dokumentation eines selbst geplanten
Projektes, die Einbettung dieses Projektes in den Universitatslehrgang, die Reflexion der zuvor
entwickelten Hypothesen anhand der Ergebnisse und die professionelle Prasentation des Projektes
vor einem Plenum. Im Projekt wird das im Studium Gelernte konkret in die Praxis umgesetzt. Die
Projektarbeit wird sowohl von den Lehrgangsleitern als auch durch die Peergruppenzusammenarbeit
und die Supervision unterstitzt.



Peergruppen (jeweils 3-8 Teilnehmerinnen) dienen dem begleitenden selbstorganisierten Lernen. Sie
werden nach relevanten Themen der Teilnehmerlnnen zusammengestellt. Die Peergruppen treffen
sich eigenverantwortlich in dem vorgeschriebenen Zeitausmal wahrend der Dauer des
Universitatskurses (2 Semester), arbeiten eigenverantwortlich und filhren Gber ihre Aktivitaten
Protokoll. Die Peergruppe soll den Erwerb von theoretischen Kenntnissen erleichtern und vertiefen
und das Planen des eigenen Projekts und der Projektarbeit unterstiitzen. Uber die Teilnahme an den
Peergruppen stellt die Lehrgangsleitung eine Teilnahmebestétigung aus.

Die Kosten fiir die Peergroup (Reise-, Verpflegungs-, Ubernachtungs- und gegebenenfalls
Materialkosten) sind von den Teilnehmenden selbst zu tragen.

§ 3 Lehr- und Lernformen

(1) Unterrichtssprache _[§ 3 Abs. 1 lit. e Satzungsteil Universitatskurse]

Teilnehmer/innen mit nichtdeutscher Muttersprache miissen einen Nachweis tiber die Kenntnisse der
deutschen Sprache erbringen. Die Zahl der Studienplatze ist beschréankt und wird nach
padagogischdidaktischen und wirtschaftlichen Gesichtspunkten fiir jede neue Durchfiihrung nach
Rucksprache mit der wissenschaftlichen Leitung durch die wirtschaftliche Leitung des
Universitatskurses festgelegt.

Die Lehrgangsleitung des Universitatskurses priift die Eignung und die Erfillung der
Zulassungsvoraussetzungen und entscheidet tiber die Aufnahme in den Universitatskurs.

(2) Zeitliche Durchfiihrungsbestimmungen

Der Universitatskurs wird in 2 Semestern durchgefihrt.

(3) Lehr- und Lernmethoden

Die Lehrveranstaltungen

Die Lehrveranstaltungen finden, in zwei Gruppen zu je max. 14 Personen, im
Wechsel von Gro3gruppen- und Kleingruppenarbeit, in Blocklehre statt. Sie sind
teilweise geschlossene Veranstaltungen fir die Teilnehmerlnnen
(Lehrveranstaltungen 1 und 8), teilweise werden sie — sofern die
Teilnehmerinnenzahl es sinnvoll erscheinen lasst - auch anderen Interessentinnen,
die nicht Teilnehmerinnen am Universitatskurs sind, angeboten.

Die 8 mehrtagigen Lehrveranstaltungen erstrecken sich tber die
Universitatskursdauer von 2 Semestern.

Die Lehrveranstaltungen fokussieren jeweils unterschiedliche inhaltliche und
methodische Schwerpunkte. Sie dienen der Theoriebildung, bearbeiten anhand von
Fallbeispielen unterschiedliche Arbeitsperspektiven und bieten kreative
Lésungsmaglichkeiten und eine Vielfalt an Interventionsformen.

8 4 Aufbau und Gliederung des Universitatskurses

Der Unterrichtsplan enthalt die nachstehend aufgelisteten Lehrveranstaltungen; alle
Lehrveranstaltungen sind Pflichtveranstaltungen:

Lehrveranstaltungen UK Kontakt- ECTS
stunden | Anrechnungs-
punkte
Systemische Basics und personliche 15 3
Lernperspektive

Projekt-Management 15 3



Leitungsmodelle: Fihren — Managen - 15 3
Coachen

Team-Entwicklung 15 3
Organisationsdynamik und Strategie- 15 3
Entwicklung

Konflikt-Management: Losungen, die l6sen! 15 3
Wirksam moderieren 1,5 3
Projektprasentation und Zukunftsperspektive 1,5 3
Peergruppen-Arbeit und Intervision 2 4
Supervision 1 2
Projektarbeit 14
TOTAL 15 44

§ 5 Prufungsordnung

Fur den Abschluss des Universitatskurses missen alle Lehrveranstaltungen im
Umfang von 15 KStd.

(30 ECTS-Anrechnungspunkten) besucht werden, und es muss die vereinbarte
Projektarbeit erfolgreich abgeschlossen werden. Die Feststellung des
Studienerfolges erfolgt durch Prifungen tber die einzelnen Lehrveranstaltungen und
durch die positive Beurteilung der Projektarbeit. Die Beurteilung der einzelnen
Lehrveranstaltungen obliegt den Lehrveranstaltungsverantwortlichen.

Die Bewertung der Priufungsleistungen richtet sich nach der in 8 73 Abs. 1 und 3 UG
2002 bestimmten
Notenskala.

Die Projektarbeit wird von den Lehrgangsleiterinnen beurteilt. Das Thema der Arbeit
kann von den Teilnehmenden vorgeschlagen werden und unterliegen dem
Einverstandnis der Lehrgangsleitung, der wissenschaftlichen Leitung des
Universitatskurses und der betreffenden Person.

Die Projektarbeit wird mit 14 ECTS Anrechnungspunkte bewertet.

8§ 6 Lehrgangsbeitrag

Die Kosten des Universitatskurses setzen sich aus den Aufwendungen fur die
Lehrenden und den sonstigen Aufwendungen fur Leitung, Organisation etc.
zusammen. Die dafur erforderlichen Mittel werden aus dem Universitatskursbeitrag
und gegebenenfalls aus Drittmitteln aufgebracht. Falls die fir die Durchfihrung des
Universitatskurses erforderlichen Mittel nicht in entsprechender Héhe zur Verfiigung
stehen, kann der Universitatskurs nicht abgehalten werden. Diese Erfordernisse
werden vor jedem Durchlauf von UNI for LIFE GmbH Uberprift. Der Universitat Graz
erwachsen aus dem Universitatskurs keine Kosten.



3. Qualitatssicherung und Qualitdtsentwicklung

Zur fortwahrenden Qualitatssicherung werden die fur Universitatskurse anerkannten
Evaluierungsinstrumente und -methoden eingesetzt.

§ 7 In-Kraft-Treten

Dieses Curriculum tritt mit dem Tag nach der Veroffentlichung im Mitteilungsblatt in
Kraft.



Anhang I: Modulbeschreibungen
Lehrformen:

Im Universitatslehrgang wird darauf Wert gelegt, ganzheitliche Methoden
einzusetzen, um ein nachhaltiges Lernergebnis zu ermdglichen.
Anwendungsorientiertes Rustzeug vermittelt den Studierenden Methoden, Modelle,
Konzepte und Grundlagenwissen, welches sie in den Lehrveranstaltungen mit inrer
Arbeitspraxis verknipfen und somit an den eigenen Arbeitsthemen lernen kénnen.
Die Studierenden sind durch regelmaRiges E-learning angehalten, dieses
kennenzulernen und zu verwenden.

Die Kurse und deren Inhalte:

1. Systemische Basics und Persénliche Lernperspeldi— Systemisches
Grundverstandnis

Die Grundlagen fir gemeinsames Lernen werden gieah®rientierung im Universitats-
lehrgang und der Gruppe. Ausgehend von der Analgseigenen Position/Rolle/Funktion in
Team/Gruppe/Organisation werden die personlichendarspektiven und Lehrgangs-ziele
erarbeitet. Einflihrung in die systemische Denk- Argkitsweise. Grundlagen und Konzepte
der Systemtheorie (Konstruktivismus, KybernetikuMsvissenschaften).

Strategien zu einem effektiven Selbstmanagemerdemevorgestellt und an die eigenen
Maglichkeiten angepasst. Theoretische Inputs zesStund Burn-Out sollen zum Erkennen
eigener Grenzen fihren und auch VerhaltensweisemMitarbeitenden besser einschatzen
lernen und einen forderlichen Umgang damit finden.

2. Projekt-Management

Es werden Methoden und Instrumente des moderngekBranagements erarbeitet: die
Definition von Projektmanagement, die Bedingungaretfolgreiche Projekte, die Phasen
der Planung, Zieldefinition, Planung und Steuereings Projektes -, Ressourcen- und
Kostenplanung, Projektcontrolling, Meilenstein-Aysd und Projektverfolgung, Projektab-
schluss, Evaluation und Wissenstransfer. Besomaderden, Rollen in einem Projekt,
Aufgabe und Rolle des Projektmanagers/der Projahkdigperin untersucht.

Jede/r Teilnehmer/in findet und entwickelt seinéigenes Projekt, welches er/sie bis zum
Ende des 2. Semesters in der Arbeitspraxis durcbfiind dokumentieren muss.

3. Leitungsmodelle: Fihren — Managen — Coachen. ltengspersonlichkeit.

Die Teilnehmerinnen lernen vielfaltige Fuhrungsiastente und ihre Wirkungen kennen und
reflektieren ihre eigenen Mdglichkeiten und Grendesse anzuwenden. Ebenso werden
unterschiedlich Leitungsformen (Fihren-Managen-Geagund deren Auswirkung auf das
Arbeitsklima und die Erreichung von Organisatioela transparent gemacht. Weitere
Themen sind die wirkungsvolle Motivation der Mitarferinnen, Instrumente der
Personalauswahl und der Personalentwicklung.

4. Team-Entwicklung

Das Team ist das unmittelbarste und effektivsteeAsBystem in einer Organisation. Das
Team braucht als Arbeitsgruppe Impulse zur Arbéitgfkeit und
Kommunikationskompetenz: dieses Zusammenspiel ti@zen wir als Team-Entwicklung.
Management im Team verstehen wir als "Kunst dealad", Fihren im Wandel der Zeit,
Fuhren und Komplexitat, Management und Selbstosgdion, Ressourcenorientiertes
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Flhren, Mitarbeiterflhrung und die dazu in der Braxprobten und tauglichen Instrumente
werden in diesem Seminar vorgestellt und in Ubuingsien verfligbar gemacht.

5. Organisationsdynamik und Strategie-Entwicklung

Zentraler Angelpunkt dieses Seminars ist die Iddatnenden Organisation:
Organisationsmodelle, ihre Dynamiken und Grenzem@reerarbeitet und der Frage
nachgegangen: Was sind Interventionsmdoglichkertesoziale Systeme? Was kann in meiner
Organisation stabil bleiben, was soll verandertdearund wie kdnnte das am ehesten
gelingen? Wie verlauft der Weg von der Vision ztion.

Als anschauliches Mittel wird — unter anderem —aheit Methode der
Organisationsaufstellungen gearbeitet. Dies erbffiredie Studierenden die Méglichkeit
einerseits die Methode kennenzulernen und andéreesee andere Sichtweise ihrer
Organisation zu gewinnen.

Strategieentwicklung wird als zentrale Leitungsabfg verstanden und unterschiedliche
Modelle der Strategieentwicklung in ihren Moglicitka und Beschrankungen vorgestellt
und Erprobungen simuliert. Ein besonderes Themsedi&eminars ist die Besonderheit von
Marketingstrategien in Dienstleistungsorganisatione

6. Konflikt-Management: Losungen, die l6sen!

Konflikte sind ein dynamische Prozesse, die veestéranregend bis destruktiv [ahmend
wirken kénnen. Unterschiede in den Bedurfnisseeledi und Handlungen fihren zu
Konflikten — die Kommunikation in Konflikten kanrtf@ssmuster zeigen, die Konfliktldsung
erschweren, Krdnkungen verursachen und vertiefesl| &ifbaut und Trennung verstarkt bis
hin zum Kampf, sogar Zerstérung.

Die Achtung aller Beteiligter im System, der gutat®Pfur jede/n, die zeitlichen und
Leistung-Rangreihen und der wiirdigende Ausgleiah@eben und Nehmen sowie das Uben
von effektiver-direkter Kommunikation sind die nlithen Wege zu Lésungen, die Losen.

Gender- & Diversity-Managementzielt darauf ab, Unterschiede wahrzunehmen und zur
Weiterentwicklung von Gesellschaft, Organisationad Teams zu nutzen. Die Studierenden
erhalten Kenntnisse und Strategien zum GenderDivetsity-Management in Teams und
Organisationen.

7. Wirksam moderieren

Eine wichtige Aufgabe als Fuhrungskraft ist eseafigebnis- und prozessorientierte
Kommunikation der Mitarbeitenden zu foérdern undauern. Dies geschieht bei der
moderierenden Leitung von Meetings und Teambesprggn wie auch bei Klausuren und
GroRRgruppenmoderationen. Dazu werden Instrumemt®ldéderation sowie hilfreiche
Impulse aus Beratung und Coaching vermittelt wesedbackinstrumente,
Gesprachsfuhrungskompetenz, problemlésende Arghitssren, Visualisierung von
Teamgesprachen, Beachtung der Beteiligung alleisdfimng von Beschliissen, Controlling-
und Monitoring-Instrumente.

8. Projektprasentation und Zukunftsperspektive

Die Projekte der Teilnehmerinnen, die wahrend deiv&ssitatskurses entwickelt und
durchgefuhrt wurden, werden in diesem Seminar \giejje und von den Peers und den
Lehrgangsleiterinnen einer kritischen Beurteilungetzogen. Mal3geblich wird dabei sein,
wie weit bei der Auswahl, der Durchfiihrung und Reflexion des Projektgeschehens nicht
nur die Werkzeuge des Projektmanagements sinnwmgjésetzt wurden, sondern auch, wie
weit systemische Sichtweisen und ein darauf basie® Vorgehen im Prozess sichtbar
geworden sind.
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Die Kurse sind 2 Modulen zugeordnet:

Modul 1: Leiten, Entwickeln, Managen

(15 ECTS-Anrechnungspunkte)

Modul 1: Leiten, Entwickeln, Managen
Projekt-Management

Team-Entwicklung

Organisationsdynamik und Strategie-Entwicklung
Wirksam moderieren

Projektprasentation und Zukunftsperspektive

Learning-Outcomes — Modul 1:

die Studierenden kennen Grundmodelle und Instrumente von Fiuhrung und
Management

die Studierenden kennen Konzepte und Instrumente des Projektmanagements
und kdnnen mit der sozial- und organisationspsychologischen Dimension des
Projektmanagements kompetent umgehen

die Studierenden kennen grundlegende Zusammenhange zwischen
Mitarbeiterfiihrung und Motivation

Potentiale der Mitarbeiterinnen erkennen und weiterentwickeln

die Studierenden haben I6sungsorientierte Interventionstechniken erlernt

die Studierenden kdnnen Gruppenprozesse analysieren und darauf
aufbauend geeignete Fuhrungshandlungen setzen

kennen die Grundlagen von Gender- und Diversity-Management und konnen
dieses anwenden

die Studierenden haben ein Projekt geplant, durchgefiihrt, abgeschlossen,
dokumentiert, prasentiert und reflektiert

Modul 2: Personlichkeitsentwicklung und Coaching

(9 ECTS-Anrechnungspunkte)

Modul 2: Persdnlichkeitsentwicklung und Coaching
Personliche Lernperspektive - System.
Grundverstandnis/Basics

Leitungsmodelle: Filhren — Managen - Coachen
Konflikti-Management: Losungen, die l6sen!

Ubergreifende Lehrbausteine

Learning-Outcomes - Modul 2:

Studierende kennen die Grundlagen der Systemtheorie und den
Zusammenhang mit dem Systemischen Management

Studierende kdnnen eigene Potentiale erkennen und weiterentwickeln
Studierende kénnen Unterschiede als Ressource sehen und nutzen
Studierende haben ihre Problemlésungskompetenz erweitert und kdnnen
Umgang mit Widerspruchen und Konflikten



12

= Studierende kdnnen Veranderungen der fir sie relevanten Umwelten
erkennen und darauf sinnvoll reagieren
= Ergebnisse und Botschaften klar und Uberzeugend prasentieren

Ubergreifende Lehrbausteine, Lernsysteme
(20 ECTS-Anrechnungspunkte)

Ubergreifende Lehrbausteine, Lernsysteme
Peergruppen-Arbeit und Intervision
Supervision

Projektarbeit

Learning-Outcomes - Ubergreifende Lehrbausteine, Le  rnsysteme:

= die Studierenden lernen Konzepte und Instrumente des Projektmanagements
anzuwenden und kénnen mit der sozial- und organisationspsychologischen
Dimension des Projektmanagements kompetent umgehen

= die Studierenden trainieren lésungsorientierte Interventionstechniken

= die Studierenden konnen Gruppenprozesse analysieren und darauf
aufbauend geeignete Fuhrungshandlungen setzen

= die Studierenden haben ein Projekt geplant, durchgefiihrt, abgeschlossen,
dokumentiert, prasentiert und in den Peergruppen spezifisch reflektiert

= Studierende kdnnen eigene Potentiale erkennen und weiterentwickeln —
unterstitzt vom kollegialen Coaching in den Peergruppen und deren
speziellen Feedbackprozessen

= Studierende kénnen Unterschiede als Ressource sehen und nutzen

= Studierende haben ihre Problemlésungskompetenz erweitert und trainieren
den Umgang mit Widerspriichen und Konflikten

= Studierende kdnnen Verdnderungen der fir sie relevanten Umwelten
erkennen und darauf sinnvoll reagieren

= die Studierenden trainieren in kollegialem Ambiente Moderation, Coaching
und Feedback
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Lehr- und Lernaktivititen, -methoden

Im Curriculum werden folgende prifungsimmanente Lehrveranstaltungstypen

angeboten:
a. Kurse (KS) sind Lehrveranstaltungen in denen die Studierenden die Lehrinhalte gemeinsam mit
den Lehrenden erfahrungs- und anwendungsorientiert bearbeiten.

b. Praktika (PK) haben die Berufsvorbildung oder wissenschaftliche Ausbildung sinnvoll zu ergénzen.
Die Studierenden haben ihre Praktika in Instituten, Anstalten oder Betrieben, deren Einrichtungen
hierflir geeignet sind, abzuleisten.

c. Die Projektarbeit ist ein Kernprozess des Universitatskurses und beinhaltet die Projektentwicklung
und deren Umsetzung in die berufliche Praxis. Sie enthélt die Dokumentation eines selbst geplanten
Projektes, die Einbettung dieses Projektes in den Universitatslehrgang, die Reflexion der zuvor
entwickelten Hypothesen anhand der Ergebnisse und die professionelle Prasentation des Projektes
vor einem Plenum. Im Projekt wird das im Studium Gelernte konkret in die Praxis umgesetzt. Die
Projektarbeit wird sowohl von den Lehrgangsleitern als auch durch die Peergruppenzusammenarbeit
und die Supervision unterstitzt.

d. Arbeitsgemeinschaft (AG) Arbeitsgemeinschaften dienen der gemeinsamen Bearbeitung
konkreter Fragestellungen, Methoden und Techniken. Es wird in mehreren Arbeitsgemeinschaften
gearbeitet, die sich regional mit ihren Lehrenden/Expertinnen treffen

Peergruppen (jeweils 3-8 Teilnehmerinnen) dienen dem begleitenden selbstorganisierten Lernen. Sie
werden nach relevanten Themen der Teilnehmerlnnen zusammengestellt. Die Peergruppen treffen
sich eigenverantwortlich in dem vorgeschriebenen Zeitausmall wahrend der Dauer des
Universitatskurses (2 Semester), arbeiten eigenverantwortlich und fithren Gber ihre Aktivitaten
Protokoll. Die Peergruppe soll den Erwerb von theoretischen Kenntnissen erleichtern und vertiefen
und das Planen des eigenen Projekts und der Projektarbeit unterstiitzen. Uber die Teilnahme an den
Peergruppen stellt die Lehrgangsleitung eine Teilnahmebestéatigung aus.

Die Kosten fiir die Peergroup (Reise-, Verpflegungs-, Ubernachtungs- und gegebenenfalls
Materialkosten) sind von den Teilnehmenden selbst zu tragen.

Haufigkeit des Angebots von Modulen:

Im Rahmen den Universitatskurses wir jedes Modul mit den dazugehdrigen Kursen
einmal angeboten.
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Anhang II: Musterstudienablauf gegliedert nach Seme  stern

Lehrveranstaltungen UK

1. Semester:

Systemische Basics und personliche
Lernperspektive

Projekt-Management

Leitungsmodelle: Fihren — Managen -
Coachen

Team-Entwicklung
2. Semester:

Organisationsdynamik und Strategie-
Entwicklung

Konflikt-Management: Losungen, die l6sen!
Wirksam moderieren

Projektprasentation und Zukunftsperspektive
1. und 2. Semester durchgéangig:

Peergruppen-Arbeit und Intervision
Supervision
Projektarbeit

TOTAL

Kontakt-
stunden

15

15
15

15

15

15
15
15

15

ECTS
Anrechnungs-
punkte

14

44



